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1. LOGOWANIE

Aby zalogowaé sie do systemu XEMI B2B, .
wystarczy wpisa¢ swdj adres e-mail, wprowadzi¢ Logowanie
hasto i klikng¢ w przycisk Zaloguj sie. Zalogowanie
oznacza akceptacje polityki prywatnosci.

Jezeli nie pamietasz swojego hasta, odzyskaj je
klikajac w Nie pamietasz hasta? Na podany adres e-
mail zostanie wystana wiadomos¢ z linkiem do resetu Zapamietaj mnie & Nie pamietasz hasta?
hasta. Wystany link jest aktywny przez godzine od

Jestes nowym klientem? Kliknij  przycisk
Zarejestruj sie i wypetnij formularz zgtoszeniowy.

Zalogowanie oznacza akceptagje Polityki prywatnosci.

Mie posiadasz konta to

Administratorem danych oscbowych jest Green8uJoy Cash and Carry
Gdarisk Sp. z 0.0. Dane kentaktowe 0D @ biurc@greenandjoy.p

2. STRONA GLtOWNA

Po zalogowaniu zostanie wyswietlona Strona gféwna. Strona sktada sie z sekcji baneréw, aktualnosci
oraz statystyk dotyczacych klienta.

Szanowni Paristwo !
Zespét Green and Joy serdecznie
wita uzy nowej B2B.

2 y do wspéipracy
N yCreensioy 4
(e —

KATALOG PRODUKTOW
0:

Aktualnosci Dostepny kredyt kupiecki

0.00

2231016

L =9 Do wykorzystania
0,00 oo
Zamdwienia realizowane od
minimalnej kwoty 1000z netto!
ﬂhw:yenﬂc Twoje naleznosci
Numer Kwota Termin platnosci Dni do zaplaty
N .
reendjol
%G oo &j—l’ Sumaryczny obrét

I l0¢ zamowier miesiecznie
1

2023.10
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3. INTERFEIJS

W punkcie zostaty opisane wspdlne elementy okien systemu XEMI B2B takie jak np. filtrowanie,
wyszukiwanie czy sortowanie.

3.1. MENU SYSTEMU

Po lewej stronie ekranu znajduje sie menu.
GREENANDIOY-B2B ® Przycisk:

@ Powoduje zwezenie menu i zwiekszenie

q obszaru roboczego pracy w systemie.

@ STRONA GEOWNA E Pozwala na powrét do petnego trybu
{n

menu.
- Pozwala na szybki powrdt do strony
= OFERTA gtéwne;j.
B DOKUMENTY <

l5 DANE KONTRAHENTA ¢

e KONTAKT
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3.2. PANEL UZYTKOWNIKA

Bk O g XEMI Uzytkownik Klient ¢

W prawym gérnym rogu ekranu znajduje sie Panel Uzytkownika zawierajgcy nastepujgce informacje:
Brak zamoéwien w panelu zamoéwien.
Dwa zamdwienia w panelu. Liczba w czerwonym kétku okresla ilos¢ zamowien w panelu.

Brak nowych wiadomosci w komunikatorze.
W komunikatorze znajdujg sie nowe wiadomosci.

Brak nowych powiadomien w systemie XEMI B2B.

Jedno nowe powiadomienie w systemie XEMI B2B. Liczba w czerwonym kétku okresla ilos¢
nowych powiadomien w systemie.

Wyloguj sie.

3.2.1. LISTA ZAMOWIEN

Klikniecie w przycisk @ wyswietli panel z listg zamdwien w stanie edytowanym oraz do zatwierdzenia.
Klikajgc w zamdwienie Uzytkownik zostanie przekierowany do okna Oferta, gdzie bedzie mozna kontynuowac
wprowadzanie zamdwienia. Dodatkowo w panelu:

Dodaj zamowienie Klikniecie przekieruje do okna Dodawanie zaméwienia.
Przejdz do oferty Klikniecie przekieruje do okna Oferta.

(1] Klikniecie przekieruje do Podsumowania zamdwienia.
(& Klikniecie spowoduje mozliwosé edycji nagtdwka zamdwienia.
@' Klikniecie usunie zamodwienie.

informatyka dla firm
p
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3.2.2. KOMUNIKATOR

[
Klikniecie w przycisk Komunikator , spowoduje przekierowanie Uzytkownika do okna Komunikator.
Okno sktada sie z:

&a Wiadomosci Zaktadka zawiera konwersacje Uzytkownika.
r% Kontakty Zaktadka zawiera kontakty Uzytkownika.
Notatki

Pozwala na przechowywanie wtasnych notatek w komunikatorze.

e Ustawienia profilu Uzytkownika w komunikatorze, pozwalaja:

Zaladyj zdjeci
- zatadowac zdjecie Uzytkownika za pomoca przycisku Jzdece gy

- wiaczy¢ lub wytgczyé tryb ciemny/jasny komunikatora za pomocy
przycisku ¢ ,
- wybraé kolor wyrdznienia Uzytkownika za pomocg dostepnej palety

koloréw.
[ Zapice amiany _
Zatwierdzenia zmian mozna dokonac klikajac w i

Klikniecie w przycisk przekieruje Uzytkownika na Strone G’rowna systemu
B2B.

Klikniecie w przycisk, wyswietli panel informacji w kontekscie osoby, z
ktorg prowadzona jest konwersacja. Uzytkownik w panelu moze usungc

- I

. 1 Usun rozmowe
rozmowe za pomoca przycisku '

konwersacji zdjecia.

oraz wyswietli¢ zatgczone w

3.2.3. POWIADOMIENIA

Klikniecie w przycisk n, wyswietli panel z listg powiadomien z sytemu B2B, takich jak informacje zwigzane
z zamoOwieniami lub reklamacjami.

Aby uruchomi¢ Powiadomienia na przegladarce, nalezy klikng¢ w przycisk . znajdujacy sie w panelu
powiadomien. Nastepnie zostanie wyswietlony komunikat:

www.merinosoft.com.pl
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o Czy chcesz wigczy¢ powiadomienia push?

Klikniecie OK, uruchomi Powiadomienia Push w przegladarce:

@ rowiadomienia push zostaly wiaczone x

3.3. WSPOLNE ELEMENTY SYSTEMU

W podpunkcie zostaty wymienione wspdlne elementy okien systemu B2B.

3.3.1. USTAWIENIA INTERFEJSU

Dodaj zaméwienie ﬂ

Klikajagc w przycisk * wyswietlone zostanie okno Interfejsu, w ktérym mozna zdefiniowad liste oraz
kolejnos¢ wyswietlanych w danym oknie informaciji.

Lp. 4 @ Etykieta
1 Zdjecie
2 O Wyr
3 Nazwa
4 O Mazwa skrécona
5 Symbal
[3 Kod kreskowy

informatyka dla firm
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Aby zdefiniowac zestaw informacji wyswietlanych w danym oknie, wystarczy klikng¢ w chceckbox w
kolumnie © . Chcac zmieni¢ kolejnos¢ wyswietlanych informacji w danym oknie, nalezy przytrzymac klikniecie
na danej pozycji w kolumnie Lp. System B2B zapamieta wykonane zmiany w ustawieniach, po kliknieciu w
przycisk Zapisz.

XEMI Uzytkownik Klient ¢0 QO

Dodatkowo, kazdy z Uzytkownikéw, klikajgc w przycisk E moze definiowad wtasny zestaw wyswietlanych

danych w wybranym profilu. Ustawienia wykonywane sg w kontekscie urzadzenia, na ktérym platforma B2B jest
wyswietlana.

k= Komputer
O Tablet

0 Smartfon

Na przyktad, aby zdefiniowac zestaw danych w oknie oferta dla urzadzenia smartfon, nalezy wybra¢ profil
Smartfon z listy profili. Nastepnie w wybranych oknach nalezy zdefiniowa¢ zestaw wyswietlanych informacji za

pomoca przycisku

3.3.2. SZUKAI

Pole szukaj, pozwala na wyszukiwanie informacji zawartych w danym oknie. Do wyszukania asortymentu np.
ACTIVE KOMPOSTER "TARGET" 4kg PRZYSPIESZA KOMPOSTOWANIE(126), wystarczy wpisa¢ cze$¢ nazwy ACTIVE

KOMPOSTER. Przycisk - stuzy do szybkiego skasowania wpisanej tresci w polu uwagi oraz skasowania
ustawionych w danym oknie filtrow.

www.merinosoft.com.pl
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3.3.3. SORTOWANIE

MNazwa Symbol Kod kreskowy Jm Stawka VAT Cena netto

Klikajac na dang kolumne, Uzytkownik moze sortowa¢ wyswietlane w niej dane. lkona *

b

sortowalna. System pozwala rowniez na sortowanie wielu kolumn. Mozna to zrobi¢ wciskajgc przycisk Shift na

przy sortowanej

kolumnie oznacza - sortuj rosnaco, zas ikona ° - sortuj malejaco. Kursor sygnalizuje, ktora kolumna jest

klawiaturze i klikajagc w kolejng kolumne do sortowania.

3.3.4. STRONNICOWANIE

MNa stronie 10 % « 2 3 4 5 . 1343 »

Klikajgc w pole Na stronie, mozna wybrac ilos¢ wyswietlanych pozycji na stronie. Do wyboru: 10, 25, 50 lub
100 pozycji.

3.3.5. AKCIE

Na liscie z wyswietlanymi danymi ostatnia kolumna z prawej zawiera ikony z dostepnymi akcjami dla
kazdego z rekordow:

Akge

L JESTIF=YO)
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Przenosi do okna szczegétowych informacji danego rekordu. Do szczegdtéw mozna takze przejsé¢
klikajac dwukrotnie w wybrany rekord.
Edycja danych rekordu.

Usuniecie rekordu.

Wydruk rekordu.

OPEBR @

Dodatkowe akcje dla danego rekordu.

3.3.6. LINKI

Odbiorca

"MERINOSOFT" SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Klikniecie w dane wyswietlone w kolumnach wyréznionych kolorem niebieskim, spowoduje otwarcie w
nowej zaktadce szczegétowych informacji. Na przyktad, klikniecie w kontrahenta w kolumnie Odbiorca, otworzy
w nowej zaktadce okno z informacjami dotyczgcymi owego odbiorcy.

www.merinosoft.com.pl
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4. OFERTA

Okno zawiera oferte firmy Green&Joy Cash and Carry Gdansk Sp. z o.0.. Uzytkownik moze wybrac czy

produkty powinny by¢ prezentowane w postaci tabeli - klikajgc w przycisk

ﬂ . Klikajac w przycisk 0

zostang zaktadki:

, czy tez kart - klikajgc w przycisk

w kolumnie akcja lub klikajac dwukrotnie na danym produkcie, wyswietlone

e Informacje — szczegétowe informacje dotyczace produktu,
e  Zdjecia — zdjecia produktu,
e Kody - kody kreskowe produktu.

Dodatkowo Uzytkownik moze wysta¢ pytanie dotyczace produktu klikajgc w przycisk @ w kolumnie Akcje
i wybrac¢ Zapytaj o produkt. W formularzu nalezy uzupetni¢ pola Imie, E-mail, Tres¢ zapytania i klikng¢ Zapisz aby
wystac zapytanie.

Kolumna Dostepnos¢ zawiera nastepujgce informacje:

Bardzo duza dostepnos¢ produktow
Duza dostepnos¢ produktéw

Mata dostepnos¢ produktow

U E W

Brak produktow na stanie

05-05-2025 Sugerowana data dostepnosci produktu, np. dostepne od 05-05-2025

4.1. FILTROWANIE | WYSZUKIWANIE

System B2B pozwala na wyszukanie asortymentu po Nazwie, Symbolu lub Kodzie kreskowym. Wpisujac na
przyktad stowo ,,Nawdz”, zostanie wyswietlony panel zawierajgcy informacje, w ktorej grupie znajdujg sie nawozy
wraz z informacjg o iloéci produktéw o nazwie nawdz w danej grupie asortymentowe;.

informatyka dla firm
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Uzytkownik moze réwniez skorzystaé z nastepujacych filtrow:
4.1.1. WYROZNIONE
Oznaczenie checkboxa Yyreznione zawezi liste wyswietlonych produktow do tych, ktére uczestniczg w
promocjach.

4.1.2. PRODUCENCI

Klikniecie w logo producenta zawezi liste wyswietlonych produktéw do tych, ktére sg produktami
wybranego producenta.

4.1.3. LISTA PRODUKTOW

Y Lista produktow

produktow za pomoca:

Klikniecie w filtr wyswietli Uzytkownikowi panel zawierajgcy mozliwos¢ zawezania listy

e Pola Grupa — pole daje mozliwos¢ wyszukania lub wyboru konkretnej grupy asortymentowej,
e Pola Producent — pole daje mozliwos$¢ wyszukania lub wyboru konkretnego producenta,
e  Listy grup asortymentowych — klikniecie w grupe asortymentowa.

Wybér grupy asortymentowej, producenta widoczny jest przy filtrze Lista produktow.
Producent: TARGET Grupa: TARGET BIOBOICZE 2024

Uzytkownik moze skasowac pozycje klikajac w krzyzyk lub klikajgc w przycisk - przy polu Szukaj, ktéry
kasuje wszystkie wczesniej ustawione filtry.

www.merinosoft.com.pl
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4.2. DODAWANIE ZAMOWIENIA

Aby doda¢ zamédwienie, nalezy klikngé w przycisk . Uzytkownicy, ktérzy obstugujg wiecej niz
jednego odbiorce, zobowigzani sg do wskazania kontrahenta na ktérego bedzie wykonywane zamdwienie.

. W wyswietlonym okienku

Uzytkownik moze wprowadzi¢ ilosci dodawanego produktu w jednostce podstawowej takiej jak np. sztuka, a
takze w opakowaniu zbiorczym takim jak np. karton. Klikajgc Zapisz ilosci zostang dodane do zamdwienia. W
kolumnie ll.zam. wyswietlona jest zamdwiona ilo$¢ danego produktu. llosci wyswietlone sg w jednostce
podstawowej (jednostka podstawowa produktu wyswietlona jest w kolumnie Jm).

Dodawanie asortymentu odbywa sie poprzez klikniecie w przycisk

System B2B daje mozliwos¢ importu zamowien za pomocg przycisku . W sekcji Przeciggnij
i upusé lub kliknij mysza, Uzytkownik moze Przeciggnac i upuscic lub wskazac z dysku urzgdzenia plik excel z
uzupetnionymi pozycjami do zamowienia. Moze rowniez wklei¢ zawartosc takiego pliku excel w sekcji
Zawartosc pliku. Plik excel powinien zawiera¢ kolumny z kodem kreskowym oraz iloscig w jednostce
podstawowej asortymentu np. sztuka. Przyktadowa zawartos¢ pliku:

A B
1 |Kod Kreskowy llosé
2 5901875010345| 24

Przycisk koszyk zawiera informacje o numerze zamodwienia, ilosci pozycji produktéw oraz wartosci netto
catego zamodwienia.

M Zaméwienie KLIENT/2023/00004 (3] (78089PIN) ®

Klikajac w krzyzyk a Uzytkownik przerwie wykonywanie zamowienia. Bedzie mogt w kazdej chwili wrécic

do zaméwienia klikajgc w ikone E, wyberajgc odpowiednie zamowienie z listy zamdwien.

www.merinosoft.com.pl
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Klikniecie w koszyk wyswietli panel, ktéry zawiera informacje o dodanych produktach do zamdwienia. W
panelu Uzytkownik moze zmieni¢ ilosci zamawianych produktéw za pomocg przycisku r lub usung¢ produkt z

zamowienia za pomoca przycisku w . Uzytkownik moze rowniez przejs¢ podejrze¢ szczegoty zamdwienia
klikajac w lub przejé¢ do podsumowania zamdwienia klikajac w Euaahal

W podsumowaniu zaméwienia Uzytkownik bedzie zobowigzany do oznaczenia checkboxa z akceptacja
Ogolnych Warunkéw Sprzedazy (z mozliwoscia klikniecia w link do aktualnej wersji OWS). W podsumowaniu

mozna réwniez dodac uwagi do zamowienia. Klikniecie w przycisk , zakonczy etap tworzenia
zaméwienia.

www.merinosoft.com.pl
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5. DOKUMENTY

5.1. ZAMOWIENIA

W oknie Zamdwienia znajdujg sie wszystkie zamdwienia tworzone przez Uzytkownika. Kazde zamdwienie
ma swoj okreslony stan. Zamowienia mogg posiadac nastepujace stany:

e W edycji — zamdwienie edytowalne, mozliwe do usuniecia.

e Do zatwierdzenia — wystane do zatwierdzenia do Klienta przez BOK G&J. Zamoéwienie w takim stanie
mozna modyfikowac lub od razu zatwierdzic.

e Zatwierdzone — zamdwienie przygotowane do realizacji w systemie XEMI ERP. Zamdwienia w takim
stanie nie mozna modyfikowac.

e Potwierdzone — zamowienie odebrane przez system XEMI ERP.
e Zrealizowane — zamowienie skompletowane na magazynie.

¢ Anulowane

Przenosi do szczegdtow zamédwienia. Pozwala na modyfikacje zamdéwien dla standéw W edycgji i
Do zatwierdzenia.
Umozliwia edycje uwag do zamowienia dla stanéw W edycji i Do zatwierdzenia.

Umozliwia usuniecie zamdwienia dla standw W edycji i Do zatwierdzenia.

Wydruk zamdwienia.

OPpER @

Dodatkowe akcje dla zamdéwienia. Po kliknieciu przycisku, Uzytkownik moze skopiowaé
zamowienie wybierajgc Kopiuj. Moze réwniez w szybki sposdb zatwierdzi¢ zamowienie dla
stanow W edycji i Do zatwierdzenia.

5.2. NALEZNOSCI

Okno zawiera informacje o naleznosciach. W gérnym panelu podsumowane sg wszystkie naleznosci z
zakresu kontrahentow(ptatnikéw i odbiorcéw) danego Uzytkownika. Na czerwono prezentowane sg naleznosci
przeterminowane. Za pomocg checkboxow:

e Pokaz rozliczone — na domysinej liscie naleznosci wyswietli dodatkowo naleznosci rozliczone,
e Pokaz po terminie — domysina lista zostanie zawezona jedynie do naleznosci po terminie.

i

informatyka dla firm

L

www.merinosoft.com.pl




I X =M

B2B

W przypadku kontrahentéw posiadajacych zgode na wysytanie e-faktur mozliwe jest pobranie dokumentu w

)

postaci PDF. Takie pozycje naleznosci bedg oznaczone ikong wypetnionego zatacznika w kolumnie akcje.

Po wejsciu w zataczniki do pozycji naleznosci - pobranie e-faktury jest mozliwe za pomoca ikony == .

5.3. REKLAMACIJE

Okno zawiera informacje dotyczace reklamacji sktadanych przez Uzytkownika. Po wcisnieciu przycisku Dodaj
nastapi przekierowanie do formularza reklamacyjnego. W formularzu mozna wybraé zamowienie, ktérego
dotyczy reklamacja oraz temat, sposrad listy tematow. Dodatkowo mozna opisac reklamacje oraz dodac zatgcznik
np. zdjecie reklamowanego produktu. Zaznaczenie checkboxa Wyslij po zapisie wraz z kliknieciem przycisku
Zapisz, spowoduje wystanie reklamacji do BOK G&J. Odznaczenie checkboxa WYyslij po zapisie i klikniecie
przycisku Zapisz, spowoduje zapis reklamacji, bez wysytki do BOK G&J z mozliwoscig edycji reklamacji przez
Uzytkownika. Reklamacje posiadajg nastepujace stany:

e W edycji — reklamacje mozliwe do edyc;ji,

e Nowa - reklamacja wystana do BOK G&J,

e W toku — reklamacja rozpatrywana przez BOK G&J,
e  Zamknieta,

e Anulowana.

Reklamacje W edycji, mozna edytowad, usunac lub wystaé korzystajac z kolumny Akcje. W reklamacjach o

¥
stanie Nowa(wystane do BOK), mozna doda¢ konwersacje korzystajac z kolumny Akgje. Klikajac w ikone =~ w
kolumnie Zataczniki, wyswietlone zostang wszystkie zatgczone do reklamacji pliki. Klikajac w ikone o lub

uzywajgc dwukliku na reklamacji, Uzytkownik zostanie przeniesiony do szczegdétéw informacji dotyczacych
reklamacji. Znajduja sie tutaj nastepujgce zaktadki:

¢ Informacje — szczegétowe informacje dotyczgce reklamacji,
o Korespondencja — petna korespondencja Uzytkownika z BOK wraz z mozliwoscig dodania nowego wpisu
do prowadzonej korespondenc;ji.
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6. DANE KONTRAHENTA
Okno zawiera liste wszystkich kontrahentéw dostepnych dla danego Uzytkownika. Znajdujg sie tu informacje
takie jak:

e Dane teleadresowe,

e Typ kontrahenta ,,0” — odbiorca, ,,P” - ptatnik,
e Formai termin zapftaty,

e  Kredyt kupiecki.

Klikajac w ikone o
szczegotowych informac;ji dotyczgcych kontrahenta. Znajduja sie tutaj nastepujgce zakfadki:

lub uzywajgc dwukliku na kontrahencie, Uzytkownik zostanie przeniesiony do

e Informacje — szczegétowe informacje dotyczace kontrahenta,
e Opiekunowie —informacje kontaktowe do opiekuna kontrahenta,
e Naleznosci — informacje o naleznosciach dotyczgcych konkretnego odbiorcy/ptatnika.

7. KONTAKT

Okno zawiera dane kontaktowe firmy Green&Joy Cash and Carry Gdansk Sp. z o.0.

informatyka dla firm
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